
 

 
 

 
 

Stöd till 
 

Anhöriga/Närstående  
 

 i Ale kommun 
 
 

 
 
 
 

Denna information riktar sig till Dig som är anhörig/närstående till 
äldre som är i behov av stöd. Det är en kort sammanställning av 

olika former av stöd som kan lämnas via kommunen. 
 

 



Stöd via kommunens äldreomsorg 
 
Trygghetslarm 
Har du för egen del, eller som samboende till person som behöver insatser, behov av att 
kunna komma i kontakt med stöd dygnet runt finns trygghetslarm kopplat till 
hemtjänstens personal. 
 
 
 
Avlösning i hemmet 
En person från till exempel hemtjänsten ger den 
omsorg/tillsyn som behövs för att anhöriga 
skall kunna bli avlösta i sitt uppdrag som 
stödjare. 12 timmar/månad ges utan kostnad 
och skall kunna ges dag, kväll, natt samt helg. 
 
 
 
Dagverksamhet 
En träffpunkt dit man kan komma för gemenskap och aktiviteter, dagtid måndag - fredag. 
Riktar sig till personer med demenssjukdom och kan vara ett komplement till annan 
kommunal insats men också fungera som avlösning för anhörig/närstående. 
 
 
 
Tillfälligt boende/växelboende 
Boende under begränsad period på en enhet för 
tillfälligt boende. Växelboende avser 
regelbundet återkommande perioder. Ges som 
komplement till annan kommunal insats och 
som avlösning för anhörig/närstående. 
 
 
 
Anhörigbidrag / anställning 
Om man har ett stort behov av stöd och detta 
ges av anhörig eller närstående kan man i vissa 
fall vara berättigad till ett bidrag som kan överlämnas till den som ger stödet. Även 
anställning kan komma i fråga. 
 
 
För ovanstående insatser kontaktas en biståndshandläggare på biståndsenheten 
i kommunen som nås via kommunens växel telefon 0303-330 000. Fråga efter 
den biståndshandläggare som ansvar för den ort där du bor. 

 
 



Andra insatser som ges med stöd av kommunens andra 
verksamheter. 
 
 
Anhörigkonsulent 
Har du som anhörig/närstående behov av att diskutera din situation eller ditt behov av 
stöd. 
Kontakta Anhörigkonsulenten på telefon 0303-371 254 
 
Anpassning av bostad 
Är det svårt att klara vardagen på grund av bostadens utformning kan du få hjälp med 
anpassning av denna. 
Kontakta Ale rehab på Vikadamm, telefon  0303-330 595 eller handläggare för 
bostadsanpassning på Miljö- och Byggkontoret, växel 0303-330 000 

 
Hjälpmedel 
Behöver du hjälpmedel för att klara vardagen, för att klara förflyttningar eller andra 
problem. 
Kontakta Ale rehab på Vikadamm, telefon 0303-330 595 

 
Färdiglagad mat 
Vill du få matleverans från äldreomsorgen? Näringsmässigt anpassad mat för äldre personer 
kan levereras till bostaden en gång/vecka. 
Kontakta biståndsenheten i Ale på telefon 0303-330 000 

 
Yttre hemtjänst 
Behöver gräsmattan klippas, rabatterna rensas, snön skottas och liknande kan man få hjälp 
med detta. 
Kontakta PRO Nödinge för tidsbokning, 
telefon 0303-3305 52 

 
Ale fixartjänst 
Behöver du hjälp med att flytta möbler, hänga 
upp gardiner, bära grejor från vinden och 
liknande.  
Kontakta Mångfixarna i Älvängen, telefon 
0303-330 088 

 
Aktiviteter 
Vill du eller din närstående komma ut och träffa andra, delta i aktiviteter, eller bara ta en 
kopp kaffe kan du besöka aktivitetshusen i Ale (finns i Älvängen och Bohus) 
Kontakta Aktivitetssamordnare på telefon 0303-330 785 
 
 



Folkhälsoinsatser i kommunen 
 
För att främja en god hälsa pågår många olika aktiviteter runt om i kommunen som till 
exempel stavgång, hälsodagar, promenadgrupper, biobesök osv. 
Kontakta Folkhälsoplanerare på telefon  0704-320 711 
 
 

 
 
 

Viktiga namn och telefonnummer 
 
Hemtjänstgruppen .............................................................................  
 
Kontaktpersonal ................................................................................  
 
Kommunsköterska/distriktssköterska ...............................................  
 
Biståndshandläggare ...........................................................................  
 
Arbetsterapeut ...................................................................................  
 
Sjukgymnast ......................................................................................  
 
Färdtjänst ...........................................................................................  
 
Vårdcentralen ....................................................................................  
 
Sjukhus ..............................................................................................  
 
Övrigt ................................................................................................  
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............................................................................................................  
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