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- Om kognition och kommunikation -

”We communicate with individuals based
on what we know about them as people…”

(McCormack & McCance, 2010. Person-Centred Nursing: Theory and Practice)

- Om kognition och kommunikation -
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(McCormack & McCance, 2010.
Person-Centred Nursing: Theory and Practice)

- Om kognition och kommunikation -

Vad är kognition?

• Komplex uppmärksamhet

• Exekutiva förmågor

• Inlärning och minne

• Språklig förmåga

• Perceptuell-motorisk förmåga

• Social kognition (Modifierad efter MINI-D 5. APA, Pilgrim press)

Olika tankeprocesser för att hantera kunskap och information:

- Om kognition och kommunikation -
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… fokuserar på människan i förhållande till sin omgivning, den 
identitet som personen tilldelas av andra.

Personcentrerat förhållningssätt…

(Håkansson Eklund et al. (2019)
Same same or different?" A review of reviews of person-centered and patient-centered care. 

Patient education and counseling. doi: 10.1016/j.pec.2018.08.029

… syftar till det meningsfulla livet, snarare än det funktionella livet.

(Kitwood (1997)
Dementia reconsidered: The person comes first.

Milton Keynes: Open University Press

- Om kognition och kommunikation -

Gregory (2024)
Understanding the communication skills that support nurses to provide person-centred care.

Verbal kommunikation
- Ord 
- Språk (terminologi, modersmål)
- Meningsbyggnad
-

Paraverbal kommunikation
- Tonfall
- Volym
- Språkmelodi
- Hastighet

- Tystnad

Kommunikation – vad är det egentligen?

Icke-verbal kommunikation
- Ansiktsuttryck / mimik
- Ögonkontakt
- Kroppsspråk
- Hållning
- Spatial medvetenhet
- Beröring

- Om kognition och kommunikation -
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• Exempel:
• Tala
• Ljuda
• Ögonkontakt 
• Leende etc. (mimik)
• Gester/Kroppspråk
• Beröring
• Rytmiska rörelser etc.

Kommunikation – vad är det egentligen?

Se även: Sörensen Ström, Engedal & Grov (2016): 
A Psychometric Evaluation of the Threadgold Communication Tool for Persons with Dementia

- Om kognition och kommunikation -

Förmågan att kommunicera är inte något som 
man har eller inte, utan som skapas av 
situationen och relationen…

Strandroos & Antelius (2017)
Interaction and common ground in dementia: Communication across linguistic 

and cultural diversity in a residential dementia care setting

- Om kognition och kommunikation -
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Vårdrelationen väsentlig för att kunna kommunicera…
…och bristen på relation försvårar

Se även: D’Hondt et al., 2012; Douglas et al., 2020; Sellevold et al., 2013; Midtbust et al. 2018; Smythe et al., 2016.

- Vikten av förtroende och förståelse
(Egede-Nissen et al., 2017)

- Sensitivitet i kommunikationen
(Ødbehr et al., 2015)

- Kännedom om livslopp och hur personen reagerar i 
vissa situationer

(Kolanowski et al., 2010)

- Om kognition och kommunikation -

…men också att anpassa strategier 
efter sjukdomens förlopp…

(Höbler et al., 2018, Sellevold et al., 2013; Söderman & Rosendahl, 2016)

- Om kognition och kommunikation -
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”…the ability of anyone to be able to fully
comprehend another individual’s particular
experience.” 

- Om kognition och kommunikation -

(McCormack & McCance, 2010.
Person-Centred Nursing: Theory and Practice)

Tack!
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